CASE SUOMEN AU KON LI NIN

Suomen Kaukokiito Oy

Kaukokiito on vuonna 1953 perustettu yksityinen suomalainen kul-
jetusjarjestelma, jonka hallinnollisena katto-organisaationa toimii
Suomen Kaukokiito Oy. Jarjestelma tyollistaa noin 2000 henkiloa.
Kaukokiito on valtakunnallinen organisaatio, joka toimii tiiviissa yh-
teistydssa ja harjoittaa koko maan kattavaa kuljetustoimintaa seka
tarjoaa lisaksi varastointi- ja logistiikkapalveluja.

Suomen Kaukokiito Oy, Suomen
IT-Infra Oy ja Tampereen Puhelin Oy

Suomen Kaukokiito Oy:lla oli eri toimipisteissa useita vuosia sitten ra-
kennettuja lahiverkkoja. Verkot oli rakennettu eri laitevalmistajien
verkkotuotteilla ja ne eivat olleet hallittavia. Tietohallinnon haasteena
oli verkon nopeuden, hallittavuuden ja verkkojen vianselvityksen tuo-
mat haasteet tietojarjestelmien toimivuuden takaamiseksi. Suomen
IT-Infra Oy:n ja Tampereen Puhelimen Oy tekemalla yhteisprojektilla ko-
ko Suomen Kaukokiito Oy:n verkko-infra uudistettiin nykypaivan vaati-
musten tasolle. Suomen IT-Infran Oy vastasi projektissa lahiverkkojen ak-
tiivilaitteiden uusimisesta ja konfiguroinnista. Lisaksi Suomen IT-Infra Oy
vastasi verkkomuutoksen vaikutuksista suurimpien toimipisteiden (10 kpl)
tydasemien, verkkotulostimien ja palvelimien toimintaan. Tampereen Puhelin
vastasi paikkakuntien vélisten tietoliikenneyhteyksien toteutuksesta. Kaikkiaan
paikkakuntia kaytiin projektissa lapi 28.

Esimerkkeja lahiverkkojen ja tietoliikenne
yhteyksien uusimisen hyodyista:

® \/erkkoa on merkittavasti helpompi hallita, kun kaikissa
toimipisteissa on samanlaiset kytkimet identtisilla konfiguraatioilla.

m Tietoverkko nopeutui, kun siirryttiin kayttaamaan MPLS-verkkoa

m Verkosta johtuvat ongelmat ja virhetilanteet vahenivat oleellisesti.

m \erkon vikatilanteiden selvitys helpottui merkittavasti.

m Verkon tietoturva parani.

Asiakkaan kaikkiin toimipisteisiin asennettiin uudet Cisco:n valmis-
tamat kytkimet, joita voidaan valvoa ja hallita keskitetysti. Samassa
yhteydessa toimipisteiden IP-avaruudet muutettiin ns. harmaiksi
osoitteiksi, joka helpottaa Kaukokiidon omaan verkkoon tehtavia
muutoksia, vahentaa riippuvuutta tietoliikenneoperaattoriin ja pa-
rantaa tietoturvaa. Kaukokiidon palvelimiin, tydasemiin ja verkkotu-

lostimiin tehtiin tarvittavat muutokset, jotta ne pystyivat kayttamaan B L kontrolicriohjatun langattoman VerkoiRENEE .

uutta verkkoa. Projekti hajautettiin osiin ja kriittiset toimipisteet siir-
rettiin uuteen verkkoinfraan viikonloppuisin, toimipiste kerrallaan.
Koko projekti n kesto oli n. 2kk. Siirtymavaiheen aikana osa toimipis-
teista oli vanhassa verkossa ja osa uudessa, joka asetti omat haas-
teensa projektin suunnittelulle ja toteutukselle. Kaikki saatiin kuiten-
kin tehtya suunnitellusti ja aikataulun mukaisesti ja kayttokatkokset
saatiin pidettya lyhyina.

Tampereen paakonttoriin ja terminaaliin asennettiin lisaksi Ciscon

m Mahdollistaa langattomien laitteiden, kuten viivakoodinlukijoiden
ja kannettavien tietokoneiden kaytdn koko terminaalin alueella.

m Kontrolleri optimoi tukiasemien radiokanavien kayton ja lahetys-
tehon, joka minimoi mahdolliset verkon hairict.

m Kontrolleri parantaa merkittavasti langattoman verkon roaming
-ominaisuutta paatelaiteen siirtyessa tukiasemien valilla.

m Kontrolleri nopeuttaa verkon pystytysta, kun jokaista verkon
tukiasemaa ei tarvitse konfiguroida kasin, vaan kontrolleri
hoitaa sen automaattisesti.

kontrolleriohjattu langaton verkko, jonka etuna on tukiasemien kes-
kitetty hallinta. Kontrolleri saataa automaattisesti tukiasemien kayt-
tamat radiokanavat ja lahetystehon vallitsevaan ymparistéon sopiviksi. Se osaa huomioida eri radiokanavilla olevat muiden radiolahettimien ai-
heuttamat hairiét ja optimoida kanavien kaytt6a. Se osaa myos jakaa kuormaa eri tukiasemien valilla.

Tampereen terminaali on 25 000 m2 ja langaton verkko kattaa kaikki terminaalirakennukset. Langaton verkko mahdollistaa langattomien vii-
vakoodilukijoiden kaytdn koko terminaalin alueella, jolloin terminaalissa olevien I&hetysten kasittely helpottuu merkittavasti.
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“Uusi jarjestelma on tayttanyt odotukset”

”Projekti oli meidan omiin kaytettavissa oleviin resursseihimme nahden suu-
ri ja alusta lahtien olimme paattaneet, ettd haluamme projektille ulkopuoli-
sen toimijan joka varmistaa hankkeen sujuvan lapiviennin. Yhteistyo IT-
Infran kanssa on sujunut hyvin, aikatauluissa on pysytty ja mika tarkeinta
kaikki saatiin myds toimimaan suunnitellusti.

Yllapito on helpottunut merkittavasti ja erityisesti langattoman verkon kay-
tettavyys on oleellisesti parempi kuin entisen kdytdssamme olleen.

Verkon eri ongelmatilanteiden ratkaisun selvittdminen on myos helpottu-
nut uuden verkon myoté merkittavasti.

Kokonaisuudessaan olemme erittdin tyytyvaisia yhteistybhomme IT-
Infran kanssa, kertovat kehityspaallikkd Mika Kinnunen ja ATK-paallikko
Teija Raivio.”
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